
FORM BERLANGGANAN / SUBSCRIPTION FORM 
PT Prime Teknologi Digital Informindo (“PrimeM2M”) - Data Communication Services 

INFO LAYANAN
SERVICE INFO 

Nama Perusahaan
Company Name (seperti tertera pada kartu NPWP/as written on the Tax Registration Number)

:

:

Membership Form
PT Prime Teknologi Digital Informindo

Penanggung Jawab
Authorized Perso﻿n (pihak berwenang sesuai Anggaran Dasar/authorized person according to its Articles Of Association) 

Jabatan
Title 

Alamat Email
email Address Nomor NPWP/Tax Registration Number 

Nomor Telepon
Phone Number Nomor Fax/Fax Number 

:

Alamat Lengkap
Comp﻿lete Address (Seperti yang tertera pada SKDP/as written on the Domicile Letter) 

INFO PELANGGAN
SUBSCRIBER INFO 

Jenis Order
Order Type

Jangka Waktu Belangganan
Service Period (Year) 

Tanggal Aktivasi Project
Project Activation Date

MINIMUM CONTRACT 1 YEAR
☐ Downgrade 
√ Baru (New) ☐ Upgrade 

☐ Lainnya(Other) 

SIM Card Perdana Kosong
INITIAL EMPTY SIMCARD 

NO Jenis SIM Card
SIM Card Type

Bentuk SIM Card
Form Factor

Harga Satuan
Uniit Price (IDR)

Jumlah SIM Card
SimC﻿ard Quantity 

Biaya Bulanan
Monthly Fee (IDR)

PrimeM2M SIM Card1
√  Mini
√ Macro
√ Nano

Kouta Internet
Internet Quota

NO Kouta Internet
Internet Qouta

Jenis Kouta
Qouta Type Jumlah SIM Card

SimC﻿ard Quantity 
Harga Satuan
Uniit Price (IDR)

Biaya Bulanan
Monthly Fee (IDR)

√  Pool

Sub Total Sebelum Pajak
Before Tax

Sub Total Sebelum Pajak
Before Tax

1

2024.PTDI.005 Tanggal : 

Team PTDigital



INFO PENANGGUNG JAWAB
TECHNICAL CONTACT

INFO KORESPONDENSI
CORRESPONDENCES INFO

:

Lainnya - Lainnya
Other Service

Biaya Bulanan
Monthly Fee (IDR)√  XDeskripsi Layanan

Service Description NO

Catatan Teknis
Techincal Note

1

2

INFO Penanggung Jawab
Tecnical Contact Staff PTDigital , 0899-6677-888 , Info@ptdigital.co.id 

Nama Perusahaan
Subscriber Name:

:

Alamat Perusahaan
Address

Nomor Telepon
Phone Number

Nomor Fax
Fax Number

Nama Penanggung Jawab
Up / Attention

Alamat Email
Email Address

:

:

:

:

:

OnePM Building 2nd Floor Jl.
Boulevard Gading Serpong Blok M 5
No. 17-18 Tangerang, Banten, 15810 

PT. Prime Teknologi Digital Informindo 

0899-6677-888 

X

Staff PTDigital

Info@ptdigital.co.id

:

NO

1

2

Tanggal Aktivasi
Activation Date

Tanggal Penagihan Setiap Bulannya Mengacu Pada Tanggal Aktivasi
Monthly billing circle is refering to the date of activation

3

:



PORTAL PrimeM2M
CREDENTIAL ACCESS PLATFORM

https://apps.ptdigital.co.id/prime/m2m/v1 :

Name,Email& No Handphone 
Access Platform : Max 3

.

.

Catatan Khusus
Special notes

:

SYARAT DAN KETENTUAN BERLANGGANAN 
SUSBCRIPTION TERMS & CONDITION

1. Jangka waktu berlangganan sebagaimana tercantum di atas berlaku efektif sejak tanggal tanda terima  
ditandatangani. 
Service Period as set forth above shall be effective from the date of Delivery Note signed. 
2. Biaya-biaya di atas adalah dalam mata uang rupiah dan belum termasuk pajak. 
All prices as mentioned above is in Rupiah and exclusive of applicable Tax. 
3.  Layanan pelanggan tersedia dari hari Senin sampai dengan Jumat pukul 08.00 – 17:00. 
Customer Care Service is available on Monday to Friday at 08:00 – 17:00. 
4. Pelanggan akan mendapatkan maksimum 3 akses pengguna ke portal PrimeM2M, dan kuota simcard
dapat digunakan di jaringan Telkomsel, XL & Indosat. 
Customer shall get maximum of 3 users accessto PrimeM2M portal, and simcard quotasis connected to Telkomsel, XL & Indosat network. 
5. Jika pelanggan berlangganan kurang dari masa kontrak dengan alasan apapun akan dikenakan biaya
pinalti sejumlah sisa waktu kontrak. 
If the customer subscribes less than the contract period for any reason, a penalty fee will be charged for the remaining contract time. 
6. Masa kontrak akan otomatis aktif setelah masa kontrak sebelumnya habis, apabila ingin membatalkan
layanan setelah masa kontrak wajib membuat surat pemberhentian selambat lambat nya 3 bulan sebelum
masa kontrak habis. 
The contract period will be automatically activated, after the previous contract period expires, if you want to cancel the service after the
contract period, you must make a cancellation form letter at the latest 3 months prior to the contract's expiry date. 
7. Periode Kuota & Penagihan adalah setiap tanggal aktivasi project. 
Quota & Billing Period is every project activation date. 
8. Jika kuota habis sebelum periode kuota berakhir, maka koneksi akan otomatis terhenti oleh sistem. 
If the quote is exceeded before the end of the quota period, the internet service will be automatically stopped by the system. 
9. Jika ada keterlambatan pembayaran tagihan pada setiap tanggal aktivasi project, maka layanan akan
dihentikan sementara secara otomatis oleh system. 
If there is a late payment of bills on each project activation date, the service will be automatically suspended by the system. 
10. Form berlangganan ini dapat diakhiri oleh Pelanggan, namun dengan ketentuan bahwa Pelanggan tetap
berkewajiban untuk membayar Biaya yang tertera pada syarat & ketentuan nomor 6 dan dapat dianggap
sebagai suatu pemutusan Layanan sebagaimana dimaksud dalam form berlangganan ini. 
The subscriber shall request termination, subject to the provisions outlined in Term & Condition number 6. The subscriber agrees to pay the
specified amount as detailed in Terms & Conditions and acknowledges that this payment is deemed as the termination of the service
referred to in this subscription form.
11. PTDigital berhak untuk menonaktifkan koneksi SIM Card jika koneksi tersebut menimbulkan gangguan ke
dalam jaringan APN PTDigital.
PTDigital has the rights to deactivate the sim connectivity if the sim connection causes interference to PTDigital’s Network.
12. Portal PrimeM2M dapat berubah sewaktu-waktu.
PrimeM2M Portal can change at any time.
13.  Informasi lengkap terkait syarat dan ketentuan standard PrimeM2M dapat dilihat pada :
https://apps.ptdigital.co.id/prime/m2m/v1/system/tc.
Detail information regarding PrimeM2M standard terms and conditions can be found at :
https://apps.ptdigital.co.id/prime/m2m/v1/system/tc.

https://apps.ptdigital.co.id/prime/m2m/v1/system/tc


Dengan ini Pelanggan menyatakan bahwa data dan informasi yang Pelanggan berikan di atas adalah benar adanya.
Pelanggan telah membaca dan memahami ketentuan-ketentuan dan syarat-syarat sebagaimana dimaksud dalam
Form Berlangganan ini, berikut dengan lampiran-lampirannya yang merupakan satu kesatuan yang tak terpisah
dengan Form Berlangganan ini. Dengan menandatangani Form Berlangganan ini maka dengan ini pula Pelanggan
menyatakan menerima dan menyetujui pemberlakuan Syarat dan Ketentuan Standar sebagaimana dimaksud tanpa
terkecuali. Demikian Form Berlangganan ini dan lampiran-lampirannya dibuat dalam 2 (dua) rangkap, masing-masing
sama bunyinya dan mempunyai kekuatan hukum yang sama setelah diberi Materai secukupnya serta ditandatangani
oleh Para Pihak.
Subscriber hereby acknowledges that the information given herein is true dan correct. The subscriber has read and accepted the standard
terms and conditions of this Subscription Form, including all attachments which are inseperable parts of the Subscription Form. By signing
this Subscription Form, the Subscriber hereby acknowledges that they accept and agree to be bound by the Standard Terms and
Conditions without exception. This Subscription Form, along with all attachments, is made in 2 (two) original copies, duly stamped, each
signed by an authorized representative of each Party, on the day and date as stated in the beginning of this Agreement, and both shall
possess equal legal power.

Form Berlangganan ini dibuat dan ditandatangani pada hari ini ..............Tanggal....................oleh pejabat yang berwenang.
This Subscription Form is made and signed on day..............................Date...............................by authorized person(s)

:

Nama
Person 1
Jabatan
Tittle

:

Tanda Tangan, Stempel & Materai 
Signature, Stamp & Materai

Tanda Tangan, Stempel 
Signature & Stamp

PELANGGAN
SUBSCRIBER

Nama 
Person 2
Jabatan
Tittle

:

Total Biaya Sekali Bayar (Sebelum Pajak)
Total One Time Cost (Before Tax)

Total Tagihan Bulanan (Sebelum Pajak)
Total Monthly Cost ( Before Tax )

Alamat Penagihan
Billing Address

Penanggung Jawab
Authorized Person

Jabatan
Title 

: :

Nomor Handphone
Phone Number : Alamat Email

Email Address
:

NPWP Perusahaan 
Company NPWP :

:

Fotocopy KTP 
Fotocopy KTP :

INFO PENAGIHAN
BILLING INFO

T H A N K  Y O U F O R  Y O U R  I N F O R M A T I O N


